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No 施設名 指定管理者名 担当部 担当課 ページ

1 奥州市水沢地区センター

2 堀ノ内公園体育館

3 奥州市水沢南地区センター 奥州市水沢南自治振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 15

4 奥州市常盤地区センター 常盤地区振興協議会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 26

5 奥州市佐倉河地区センター 佐倉河地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 38

6 奥州市真城地区センター 真城地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 50

7 奥州市姉体地区センター

8 奥州市姉体地区センター

9 姉体地区農村広場

10 奥州市羽田地区センター 羽田地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 71

11 奥州市黒石地区センター 黒石地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 81

12 奥州市岩谷堂地区センター

13 岩谷堂地区総合運動場

14 奥州市江刺愛宕地区センター

15 江刺愛宕地区総合運動場

16 奥州市田原地区センター

17 江刺農業者健康増進センター

18 田原地区農村広場

19 奥州市藤里地区センター

20 江刺多目的研修センター

21 藤里地区総合運動場

22 奥州市伊手地区センター

23 伊手山村広場

24 奥州市米里地区センター

25 米里体育センター

26 米里地区総合運動場

27 奥州市玉里地区センター

28 江刺農業者トレーニングセンター

29 奥州市梁川地区センター

30 奥州市江刺林業者等健康増進センター

31 梁川地区総合運動場

32 奥州市広瀬地区センター

33 江刺農業構造改善センター

34 広瀬地区総合運動場

35 奥州市稲瀬地区センター

36 稲瀬体育センター

37 稲瀬地区農村広場

38 奥州市前沢地区センター

39 奥州市前沢地区センター白鳥分館

40 奥州市前沢地区センター上野原分館

41 奥州市前沢地区センター目呂木分館

42 白鳥地区集落センター

43 目呂木勤労者体育館

44 奥州市古城地区センター 古城振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 213

45 奥州市白山地区センター

46 農村集落多目的共同利用施設白山中央会館

47 奥州市生母地区センター

48 奥州市生母地区センター母体分館

49 奥州市生母地区センター赤生津分館

50 生母ふるさとセンター

51 赤生津地区コミュニティセンター

52 奥州市小山地区センター

53 渡辺記念館

54 奥州市南都田地区センター 南都田地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 261

55 奥州市若柳地区センター

56 供養塚体育館

57 奥州市胆沢愛宕地区センター

58 胆沢愛宕農業者トレーニングセンター

59 奥州市北股地区センター 北股地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 295

60 奥州市南股地区センター 南股地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 305

61 奥州市衣川地区センター

62 奥州市衣川山村開発センター

63 奥州市衣里地区センター 衣里地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 326

玉里振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 157

小山地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 248

白山地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 224

生母地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 235

衣川地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 315

若柳地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 273

愛宕地域振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 284

稲瀬振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 189

前沢地区連合振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 199

伊手振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 136

広瀬振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 178

米里振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 146

梁川振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 167

江刺愛宕地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 104

藤里振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 125

田原振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 114

岩谷堂地区振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 92

水沢地区町内会連絡協議会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 1

姉体町振興会 協働まちづくり部 地域づくり推進課 61



評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

収支計画から
の増減理由

常勤職員が年度途中で退職したたため人件費について計画時より減額した。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

418.0 374.3 △ 43.7

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

29.3 28.3 △ 1.0

損益

0 1,023,814 1,023,814 99.8% 95.8% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 １ 　（実績）常勤職員 １

　（計画）非常勤職員 １ 　（実績）非常勤職員 １

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
6,350,168 3,228,250 3,121,918

24,683,715

損益 0 0 0 損益 1,023,814 0 1,023,814

25,644,000 120,000 25,764,000 計 24,539,920 143,795

60,00060,000 60,000 その他諸費 60,000

513,529

1,112,000 1,112,000 租税公課 1,222,600 1,222,600

470,000 470,000
使用料・
賃借料

513,529

6,120,000 委託料 5,866,988 5,866,988

524,000 524,000 役務費 423,528

120,000 9,960,000 需用費 9,502,769 143,795 9,646,564

25,707,529

支出

7,518,000 7,518,000 人件費 6,950,506 6,950,506

9,840,000

25,644,000 120,000 25,764,000 計 25,563,734 143,795

423,528

6,120,000

3,200,000 利用料金 3,121,918 3,121,918

143,795

1,124,253 1,124,253 雑収入 1,122,816 1,122,816

120,000 120,000 自主事業 143,795

〔利用者の増減理由〕

公共機関（市や国、県）の利用が増えた。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

21,319,747 21,319,747 指定管理料 21,319,000 21,319,000

3,200,000

（計） 54,073 51,000 56,950 105.3 111.7
利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市水沢地区センターほか 54,073 51,000 56,950 105.3 111.7

3

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

第１会議室、第２会議室、日本間１、日本間２、第１コミュニ
ティ室、第２コミュニティ室、調理室、視聴覚室、研修室、音楽
室、工芸準備室、工芸実習室、多目的ホール、堀ノ内公園体育館

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市水沢地区センター及び堀ノ内公園体育館 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 水沢地区町内会連絡協議会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 平成11年４月

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

3

自 主 事 業 施設内自動販売機の設置

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務

2



５　利用者評価

評価

６　総合評価

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

施設設備、体育用具、駐車場、施設の利用環境等に関する意見あり。
※一部対応済。一部は予算の都合等から年度内の対応は行わなかっ
た。

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

施設の清掃が行き届き、整備も充実している。職員の対応もよいとの
意見あり。

　　苦情・改善
　　要望等

草取りの協力要請に関する意見あり。
※丁寧に説明を行った。

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容
定期利用団体を対象に、職員の対応や施設への要望に関するアンケー
トを６月に実施した。また、館内にご意見箱を常時設置し、定期利用
者以外の来館者も意見・要望ができるようにした。

3



単位：円
公の施設分 自主事業分 計
21,319,000 21,319,000
3,121,918 3,121,918

143,795 143,795
1,122,816 1,122,816

25,563,734 143,795 25,707,529
大項目 中項目 小項目

人件費 6,950,506 0 6,950,506
給与 6,950,506 0 6,950,506

給料手当 6,017,356 6,017,356
社会保険料等 854,430 854,430
厚生費 78,720 78,720

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 17,589,414 143,795 17,733,209

需用費 9,502,769 143,795 9,646,564
消耗品費 675,416 675,416
燃料費 1,301,111 1,301,111
印刷製本費 267,850 267,850
光熱水費 5,941,692 143,795 6,085,487
修繕費 1,316,700 1,316,700

0
0

役務費 423,528 0 423,528
通信運搬費 230,094 230,094
手数料 90,434 90,434
保険料 103,000 103,000

0
0

委託料 5,866,988 0 5,866,988
清掃業務委託料 732,088 732,088
警備委託料 517,440 517,440
施設管理業務委託料 2,015,860 2,015,860
その他委託料 2,601,600 2,601,600

0
0
0

使用料及び賃借料 513,529 0 513,529
使用料 436,213 436,213
賃借料 77,316 77,316

0
0
0

租税公課 1,222,600 0 1,222,600
軽自動車税等 13,400 13,400
消費税 1,209,200 1,209,200

0
その他諸費 60,000 0 60,000

報償費 60,000 60,000
0
0
0
0
0

24,539,920 143,795 24,683,715

令和７年度奥州市水沢地区センター及び堀ノ内公園の指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰越金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

収支計画から
の増減理由

常勤職員が年度途中で退職し、新たに非常勤職員が採用となったため人件費について計画時より減額し
た。
その他諸費のうち備品費について計画時より減額した。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

246.3 212.4 △ 33.9

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

32.7 30.7 △ 2.0

損益

0 656,712 656,712 91.1% 86.7% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 １ 　（実績）常勤職員 １

　（計画）非常勤職員 １ 　（実績）非常勤職員 ２

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
4,139,550 2,010,000 2,129,550

12,942,558

損益 0 0 0 損益 656,712 0 656,712

14,841,000 80,000 14,921,000 計 12,841,323 101,235

1,108,4561,906,000 1,906,000 その他諸費 1,108,456

311,109

971,000 971,000 租税公課 969,200 969,200

289,000 30,000 319,000
使用料・
賃借料

284,759 26,350

3,726,000 委託料 3,533,884 3,533,884

366,000 366,000 役務費 355,896

50,000 2,780,000 需用費 2,647,677 74,885 2,722,562

13,599,270

支出

4,853,000 4,853,000 人件費 3,941,451 3,941,451

2,730,000

14,841,000 80,000 14,921,000 計 13,498,035 101,235

355,896

3,726,000

1,800,000 利用料金 2,129,550 2,129,550

101,235

1,219,000 1,219,000 雑収入 1,215,673 1,215,673

80,000 80,000 自主事業 101,235

〔利用者の増減理由〕

利用者の高齢化等により、和室(2階)へ通ずる階段の昇降に係る身体への負担が利用減少の事由と
なっている。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

11,822,000 0 11,822,000 指定管理料 10,152,812 0 10,152,812

1,800,000

（計） 50,871 48,000 47,798 94.0 99.6
利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市水沢南地区センター 50,871 48,000 47,798 94.0 99.6

3

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

会議室１、会議室２、コミュニティ室、調理室、和室１、和室
２、音楽室、講堂

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市水沢南地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 奥州市水沢南自治振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 令和元年９月

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

3

自 主 事 業 施設内自動販売機の設置、複写機利用、電話貸出

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

概ね良好

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

なし

　　苦情・改善
　　要望等

床の汚れ、設備の不具合、他の利用団体に対する苦情あり。
※すべて早急に対応した。

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 使用状況報告書の意見欄により利用者から意見等を聴取
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
10,152,812 10,152,812
2,129,550 2,129,550

101,235 101,235
1,215,673 1,215,673

13,498,035 101,235 13,599,270
大項目 中項目 小項目

人件費 3,941,451 0 3,941,451
給与 60,000 0 60,000

給料手当 0
社会保険料等 0
報酬 6,000 6,000

賃金 3,881,451 0 3,881,451
臨時職員賃金 3,528,505 3,528,505
社会保険料等 296,463 296,463
厚生費 56,483 56,483

一般管理費 8,899,872 101,235 9,001,107
需用費 2,647,677 74,885 2,722,562

消耗品費 465,063 465,063
燃料費 484,025 484,025
印刷製本費 67,064 67,064
光熱水費 1,378,575 74,885 1,453,460
修繕費 252,950 252,950

0
0

役務費 355,896 0 355,896
通信運搬費 169,805 169,805
手数料 51,601 51,601
保険料 134,490 134,490

0
0

委託料 3,533,884 0 3,533,884
清掃業務委託料 550,170 550,170
警備委託料 297,000 297,000
施設管理業務委託料 2,078,870 2,078,870
その他委託料 607,844 607,844

0
0
0

使用料及び賃借料 284,759 26,350 311,109
複写機使用料 122,671 26,350 149,021
プリンターリース料 52,800 52,800
NHK・水沢TV受信料 64,614 64,614
清掃用具借上料 44,674 44,674

0
租税公課 969,200 0 969,200

軽自動車税 7,000 7,000
印紙税 200 200
消費税 962,000 962,000

その他諸費 1,108,456 0 1,108,456
備品費 470,900 470,900
市返還金 637,556 637,556

0
0
0
0

12,841,323 101,235 12,942,558

令和７年度奥州市水沢南地区センターの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰越金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

収支計画から
の増減理由

人件費が計画時よりも増額した。また、人件費が増額見込みとなったため、消耗品費・修繕費の支出を抑
えたことにより、需用費は計画時より減額した。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

301.7 307.0 5.3

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

45.6 48.6 3.1

損益

0 94,850 94,850 100.4% 99.7% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 1 　（実績）常勤職員 1

　（計画）非常勤職員 1 　（実績）非常勤職員 1

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
3,200,600 2,079,850 1,120,750

12,992,995

損益 0 0 0 損益 94,850 0 94,850

13,000,482 30,000 13,030,482 計 12,961,223 31,772

60,00060,000 60,000 その他諸費 60,000

315,144

577,000 577,000 租税公課 611,000 611,000

317,000 317,000
使用料・
賃借料

315,144

3,220,000 委託料 3,101,906 3,101,906

391,000 391,000 役務費 387,266

30,000 2,541,482 需用費 2,184,088 31,772 2,215,860

13,087,845

支出

5,924,000 5,924,000 人件費 6,301,819 6,301,819

2,511,482

13,000,482 30,000 13,030,482 計 13,056,073 31,772

387,266

3,220,000

1,070,000 利用料金 1,120,750 1,120,750

31,772

464,482 464,482 雑収入 469,323 469,323

30,000 30,000 自主事業 31,772

〔利用者の増減理由〕

R6の利用実績のうち常盤まつりの利用者（2,200人）を重複計上していたため、これを除くとR6の実人数は
37,558人で前年対比99.4％となる。奥州市の健康診断への参加者が減少したことに加え、近年の猛暑を受け、
冷房設備がない体育館での活動を控える傾向が強まり、利用者数の減少につながった。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

11,466,000 0 11,466,000 指定管理料 11,466,000 0 11,466,000

1,070,000

（計） 39,758 38,000 37,347 93.9 98.3
利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市常盤地区センター 39,758 38,000 37,347 93.9 98.3

3

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

和室1・2、研修室、会議室、コミュニティルーム、調理室、体育
館

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市常盤地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 常盤地区振興協議会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和60年４月

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

3

自 主 事 業 施設内自動販売機の設置

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務

27



５　利用者評価

評価

６　総合評価

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

投函無し

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

建物は老朽化しているものの、ロビーの装飾等により館内の雰囲気づ
くりに努めているところであり、利用者からは「明るくて良い」との
声が寄せられている。

　　苦情・改善
　　要望等

建物外壁に設置の時計が老朽化による故障
※予算の都合等から年度内の対応は行わなかった。

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 ロビーにアンケートボックスを設置

28



単位：円
公の施設分 自主事業分 計
11,466,000 11,466,000
1,120,750 1,120,750

31,772 31,772
469,323 469,323

13,056,073 31,772 13,087,845
大項目 中項目 小項目

人件費 6,301,819 0 6,301,819
給与 6,301,819 0 6,301,819

給料手当 5,523,664 5,523,664
社会保険料等 746,200 746,200
厚生費 31,955 31,955

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 6,659,404 31,772 6,691,176

需用費 2,184,088 31,772 2,215,860
消耗品費 436,173 436,173
燃料費 408,308 408,308
印刷製本費 0
光熱水費 1,288,237 31,772 1,320,009
修繕費 51,370 51,370

0
0

役務費 387,266 0 387,266
通信運搬費 167,860 167,860
手数料 128,826 128,826
保険料 90,580 90,580

0
0

委託料 3,101,906 0 3,101,906
清掃業務委託料 423,326 423,326
警備委託料 297,000 297,000
施設管理業務委託料 1,803,440 1,803,440
その他委託料 578,140 578,140

0
0
0

使用料及び賃借料 315,144 0 315,144
複写機使用料 162,396 162,396
NHK・水沢TV受信料 58,476 58,476
清掃用具借上料 94,272 94,272

0
0

租税公課 611,000 0 611,000
自動車税 11,600 11,600
印紙税 1,200 1,200
消費税 598,200 598,200

その他諸費 60,000 0 60,000
報償費 60,000 60,000

0
0
0
0
0

12,961,223 31,772 12,992,995

令和７年度奥州市常盤地区センターの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰入金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

収支計画から
の増減理由

利用料金の増、光熱水費の減による。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

581.3 539.7 △ 41.6

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

53.8 55.8 2.0

損益

0 315,000 315,000 101.2% 98.1% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 1 　（実績）常勤職員 1

　（計画）非常勤職員 1 　（実績）非常勤職員 1

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
1,733,500 1,057,400 676,100

9,983,288

損益 0 0 0 損益 315,000 0 315,000

10,156,000 20,000 10,176,000 計 9,955,053 28,235

12,621120,000 120,000 その他諸費 12,621

420,627

10,000 10,000 租税公課 6,350 6,350

394,000 394,000
使用料・
賃借料

420,627

2,382,000 委託料 2,399,422 2,399,422

332,000 332,000 役務費 292,197

20,000 1,478,000 需用費 1,269,961 28,235 1,298,196

10,298,288

支出

5,460,000 5,460,000 人件費 5,553,875 5,553,875

1,458,000

10,156,000 20,000 10,176,000 計 10,270,053 28,235

292,197

2,382,000

550,000 利用料金 676,100 676,100

28,235

305,000 305,000 雑収入 350,014 350,014

20,000 20,000 自主事業 28,235

〔利用者の増減理由〕

公共施設予約システムの利用普及の効果（土・日曜日の利用者の増加）

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

9,301,000 0 9,301,000 指定管理料 9,243,939 0 9,243,939

550,000

（計） 17,021 16,000 17,128 100.6 107.1
利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市佐倉河地区センター 17,021 16,000 17,128 100.6 107.1

3

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 会議室1・2、研修室（和室）、図書室、調理室、体育館

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市佐倉河地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 佐倉河地区振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和57年12月

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

3

自 主 事 業 自動販売機の設置・運用による利用者の利便性向上

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニティの場として地区セ
ンターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

実施又は改善可能な内容は速やかに着手した。実現までに時間を要す
る内容のものについては、計画的に実現に向けて努力した。

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

なし。

　　苦情・改善
　　要望等

なし。

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 利用状況報告書に要望事項に係る記載欄を設けている。

40



単位：円
公の施設分 自主事業分 計

9,243,939 9,243,939
676,100 676,100

28,235 28,235
350,014 350,014

10,270,053 28,235 10,298,288
大項目 中項目 小項目

人件費 5,553,875 0 5,553,875
給与 5,518,875 0 5,518,875

給料手当 4,647,859 4,647,859
社会保険料等 681,016 681,016
振興会長報酬 190,000 190,000

賃金 35,000 0 35,000
臨時職員賃金 35,000 35,000
社会保険料等 0

0
一般管理費 4,401,178 28,235 4,429,413

需用費 1,269,961 28,235 1,298,196
消耗品費 58,685 58,685
燃料費 273,280 273,280
印刷製本費 0
光熱水費 908,871 28,235 937,106
修繕費 29,125 29,125

0
0

役務費 292,197 0 292,197
通信運搬費 125,177 125,177
手数料 71,800 71,800
保険料 95,220 95,220

0
0

委託料 2,399,422 0 2,399,422
清掃業務委託料 498,200 498,200
警備委託料 295,240 295,240
施設管理 1,156,080 1,156,080
消防設備 75,900 75,900
除雪 7,020 7,020
浄化槽維持 223,542 223,542
その他委託料 143,440 143,440

使用料及び賃借料 420,627 0 420,627
使用料 286,603 286,603
テレビ受信料 58,476 58,476
排水使用料 36,740 36,740
賃借料 38,808 38,808

0
租税公課 6,350 0 6,350

自動車税 5,000 5,000
印紙 800 800
金種手数料 550 550

その他諸費 12,621 0 12,621
旅費 12,621 12,621

0
0
0
0
0

9,955,053 28,235 9,983,288

利用料金
指定管理者自主事業収入
繰入金・雑収入

令和７年度奥州市佐倉河地区センターの指定管理に係る収支決算書

合計

合計

収

入

支

出

市からの指定管理料
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日

施 設 名 称 奥州市真城地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 真城地区振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和63年３月

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 和室１、和室２、調理室、会議室１、会議室２、講堂

１　施設の利用状況

利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市真城地区センター 21,342 20,000 19,939 93.4 99.7

3（計） 21,342 20,000 19,939 93.4 99.7

〔利用者の増減理由〕

猛暑や寒波、季節性感染症等により活動を休止する定期利用団体があったため。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

10,932,000 0 10,932,000 指定管理料 10,932,000 0 10,932,000

589,000 589,000 利用料金 605,000 605,000

46,209

335,500 335,500 雑収入 272,289 272,289

43,500 43,500 自主事業 46,209

43,500 1,786,000 需用費 1,724,536 46,209 1,770,745

11,855,498

支出

6,019,000 6,019,000 人件費 5,935,544 5,935,544

1,742,500

11,856,500 43,500 11,900,000 計 11,809,289 46,209

849,452

1,943,000 1,943,000 委託料 1,912,912 1,912,912

784,000 784,000 役務費 849,452

484,927

538,000 538,000 租税公課 575,600 575,600

376,000 376,000
使用料・
賃借料

484,927

0454,000 454,000 その他諸費

11,529,180

損益 0 0 0 損益 326,318 0 326,318

11,856,500 43,500 11,900,000 計 11,482,971 46,209

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
2,243,500 1,638,500 605,000

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 １ 　（実績）常勤職員 １

　（計画）非常勤職員 １ 　（実績）非常勤職員 １

1.7

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

50.8 51.7 0.9

損益

0 326,318 326,318 99.6% 96.9% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

収支計画から
の増減理由

需用費のうち修繕料が計画時よりも増額となった。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

546.6 548.3
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

3

自 主 事 業 施設内自動販売機の設置

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 地区センターに提言箱を設置し意見や要望を募った

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

概ね良好

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

なし

　　苦情・改善
　　要望等

施設利用時の消耗品交換要望があった。
※速やかに交換するとともに、日常的に確認することに努めた。

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
10,932,000 10,932,000

605,000 605,000
46,209 46,209

272,289 272,289
11,809,289 46,209 11,855,498

大項目 中項目 小項目
人件費 5,935,544 0 5,935,544

給与 5,935,544 0 5,935,544
給料手当 5,034,862 5,034,862
社会保険料等 807,076 807,076
報酬・厚生費 93,606 93,606

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0
厚生費 0

一般管理費 5,547,427 46,209 5,593,636
需用費 1,724,536 46,209 1,770,745

消耗品費 92,327 92,327
燃料費 174,074 174,074
印刷製本費 56,100 56,100
光熱水費 717,149 46,209 763,358
修繕費 679,800 679,800
食糧費 5,086 5,086

0
役務費 849,452 0 849,452

通信運搬費 175,632 175,632
手数料 583,300 583,300
保険料 90,520 90,520

0
0

委託料 1,912,912 0 1,912,912
清掃業務委託料 517,800 517,800
警備委託料 297,000 297,000
施設管理業務委託料 704,400 704,400
その他委託料 393,712 393,712

0
0
0

使用料及び賃借料 484,927 0 484,927
使用料 454,171 454,171
賃借料 30,756 30,756

0
0
0

租税公課 575,600 0 575,600
自動車税 5,000 5,000
消費税 570,600 570,600

0
その他諸費 0 0 0

0
0
0
0
0
0

11,482,971 46,209 11,529,180

令和７年度奥州市真城地区センターの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰入金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

収支計画から
の増減理由

人件費のうち諸手当について計画時よりも減額となった

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

965.5 876.7 △ 88.8

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

59.2 58.0 △ 1.2

損益

0 248,140 248,140 100.7% 98.2% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 １ 　（実績）常勤職員 １

　（計画）非常勤職員 １ 　（実績）非常勤職員 １

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
3,561,100 3,336,500 224,600

9,675,837

損益 0 0 0 損益 248,140 0 248,140

9,856,000 0 9,856,000 計 9,675,837 0

9,8530 0 その他諸費 9,853

446,048

5,000 5,000 租税公課 13,400 13,400

444,000 444,000
使用料・
賃借料

446,048

1,853,000 委託料 1,870,360 1,870,360

282,000 282,000 役務費 345,192

1,435,000 需用費 1,380,033 1,380,033

9,923,977

支出

5,837,000 5,837,000 人件費 5,610,951 5,610,951

1,435,000

9,856,000 0 9,856,000 計 9,923,977 0

345,192

1,853,000

200,000 利用料金 224,600 224,600

0

1,000 1,000 雑収入 44,377 44,377

0 自主事業

〔利用者の増減理由〕

町内会等地元団体の利用が増加したため

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

9,655,000 0 9,655,000 指定管理料 9,655,000 0 9,655,000

200,000

（計） 10,910 10,000 11,013 100.9 110.1
利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市姉体地区センターほか 10,910 10,000 11,013 100.9 110.1

3

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

集会室、講習室、調理実習室、健康相談室、農事研修室、体育
館、農村広場

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市姉体地区センター及び姉体地区農村広場 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 姉体町振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和59年３月

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

3

自 主 事 業 なし

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

投稿なし

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

なし

　　苦情・改善
　　要望等

なし

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 アンケートボックスを館内入口に常時設置した。
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
9,655,000 9,655,000

224,600 224,600
0

44,377 44,377
9,923,977 0 9,923,977

大項目 中項目 小項目
人件費 5,610,951 0 5,610,951

給与 5,610,951 0 5,610,951
給料手当 4,691,490 4,691,490
社会保険料等 844,527 844,527
報酬・厚生費 74,934 74,934

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0
厚生費 0

一般管理費 4,064,886 0 4,064,886
需用費 1,380,033 0 1,380,033

消耗品費 54,827 54,827
燃料費 182,895 182,895
印刷製本費 0
光熱水費 1,025,193 1,025,193
修繕費 117,118 117,118

0
0

役務費 345,192 0 345,192
通信運搬費 115,797 115,797
手数料 140,025 140,025
保険料 89,370 89,370

0
0

委託料 1,870,360 0 1,870,360
清掃業務委託料 412,800 412,800
警備委託料 297,000 297,000
施設管理業務委託料 829,500 829,500
その他委託料 331,060 331,060

0
0
0

使用料及び賃借料 446,048 0 446,048
使用料 336,640 336,640
賃借料 109,408 109,408

0
0
0

租税公課 13,400 0 13,400
自動車税 5,000 5,000
重量税 8,400 8,400

0
その他諸費 9,853 0 9,853

諸費 9,853 9,853
0
0
0
0
0

9,675,837 0 9,675,837

令和７年度奥州市姉体地区センター等の指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰入金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日

施 設 名 称 奥州市羽田地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 羽田地区振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和57年３月

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 遊戯室、調理実習室、資料室、研修室、体育館

１　施設の利用状況

利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市羽田地区センター 15,660 15,000 15,242 97.3 101.6

3（計） 15,660 15,000 15,242 97.3 101.6

〔利用者の増減理由〕

雨漏りにより体育館の全面使用ができないことが、減少の一因と考えられる。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

11,508,000 0 11,508,000 指定管理料 11,251,437 0 11,251,437

335,000 335,000 利用料金 365,750 365,750

28,208

412,000 412,000 雑収入 521,788 521,788

30,000 30,000 自主事業 28,208

30,000 2,020,000 需用費 2,162,625 28,208 2,190,833

12,167,183

支出

5,721,558 5,721,558 人件費 5,528,280 5,528,280

1,990,000

12,255,000 30,000 12,285,000 計 12,138,975 28,208

496,833

2,171,248 2,171,248 委託料 2,302,278 2,302,278

576,360 576,360 役務費 496,833

394,349

559,200 559,200 租税公課 548,900 548,900

462,606 462,606
使用料・
賃借料

394,349

207,400774,028 774,028 その他諸費 207,400

11,668,873

損益 0 0 0 損益 498,310 0 498,310

12,255,000 30,000 12,285,000 計 11,640,665 28,208

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
1,313,650 947,900 365,750

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 1 　（実績）常勤職員 1

　（計画）非常勤職員 1 　（実績）非常勤職員 1

△ 29.0

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

46.7 47.5 0.8

損益

0 498,310 498,310 99.0% 95.0% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

収支計画から
の増減理由

その他諸費のうち備品費について計画時よりも減額となった。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

767.2 738.2
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

3

自 主 事 業 施設内自動販売機の設置

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

自動販売機の設置により利用者
の利便性向上に努めた。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容
アンケートBOXを玄関ホールの窓口脇に設置したほか、利用者に口頭で
の意見や要望の聴き取りを行った。

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

実施又は改善可能なものは、速やかに着手した。実現までに時間を要
する内容のものについては、計画的に実現に向けて努めた

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

なし

　　苦情・改善
　　要望等

なし

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
11,251,437 11,251,437

365,750 365,750
28,208 28,208

521,788 521,788
12,138,975 28,208 12,167,183

大項目 中項目 小項目
人件費 5,528,280 0 5,528,280

給与 5,528,280 0 5,528,280
給料手当 4,935,132 4,935,132
社会保険料等 593,148 593,148

0
賃金 0 0 0

臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 6,112,385 28,208 6,140,593

需用費 2,162,625 28,208 2,190,833
消耗品費 556,459 556,459
燃料費 175,295 175,295
印刷製本費 0
光熱水費 1,084,671 28,208 1,112,879
修繕費 346,200 346,200

0
0

役務費 496,833 0 496,833
通信運搬費 160,813 160,813
手数料 232,550 232,550
保険料 103,470 103,470

0
0

委託料 2,302,278 0 2,302,278
清掃業務委託料 723,800 723,800
警備委託料 273,108 273,108
施設管理 957,160 957,160
消防設備 77,000 77,000
ごみ収集 55,440 55,440
会計事務 121,000 121,000
その他委託料 94,770 94,770

使用料及び賃借料 394,349 0 394,349
複写機使用料 234,492 234,492
ＮＨＫ受信料 12,276 12,276
水沢テレビ利用料 46,200 46,200
排水路利用料 72,000 72,000
清掃用具借上料 29,381 29,381

租税公課 548,900 0 548,900
自動車税 5,000 5,000
消費税 543,900 543,900

0
その他諸費 207,400 0 207,400

備品費 147,400 147,400
振興会長報酬 60,000 60,000

0
0
0
0

11,640,665 28,208 11,668,873

令和７年度奥州市羽田地区センターの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰越金・雑収入

合計

支

出

合計
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評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 協働まちづくり部地域づくり推進課 評価者職氏名 課長　千葉　康行 評価日 令和8年7月21日

施 設 名 称 奥州市黒石地区センター 施 設 所 在 地 水沢地域

指定管理者名 黒石地区振興会 公募・非公募の別 非公募

指 定 期 間 令和６年４月１日～令和11年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 昭和58年12月

施設設置目的
地域住民の主体的な特色ある地域づくり活動及び自主的な学習活
動を支援する。

指定管理料の有無 有

指定管理料の区分 指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 第１会議室、第２会議室、研修室、調理実習室、体育館

１　施設の利用状況

利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 前年対比(％) 計画対比(％)

奥州市黒石地区センター 9,179 9,000 7,563 82.4 84.0

3（計） 9,179 9,000 7,563 82.4 84.0

〔利用者の増減理由〕

昨年度と比較し、土日祝日に体育館を利用する団体が減少したことが利用者数の減少に大きく影響
した。

同上

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計 項目 公の施設分 自主事業分 計

収入

9,802,000 0 9,802,000 指定管理料 9,802,000 0 9,802,000

120,000 120,000 利用料金 167,400 167,400

0

300,000 300,000 雑収入 309,889 309,889

0 自主事業

1,283,000 需用費 1,236,073 1,236,073

10,279,289

支出

6,122,000 6,122,000 人件費 6,118,964 6,118,964

1,283,000

10,222,000 0 10,222,000 計 10,279,289 0

328,462

1,896,000 1,896,000 委託料 1,845,567 1,845,567

372,000 372,000 役務費 328,462

222,495

14,000 14,000 租税公課 13,400 13,400

225,000 225,000
使用料・
賃借料

222,495

303,650310,000 310,000 その他諸費 303,650

10,068,611

損益 0 0 0 損益 210,678 0 210,678

10,222,000 0 10,222,000 計 10,068,611 0

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額 事業目的に適合しない支出等の有
無

なし
623,100 455,700 167,400

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 １ 　（実績）常勤職員 １

　（計画）非常勤職員 １ 　（実績）非常勤職員 １

206.9

損益計画比
（単位：円）

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　　/指定管理者事業支出

計画 実績 計画との差

59.9 60.8 0.9

損益

0 210,678 210,678 100.6% 98.5% -

計画 実績 計画との差 収支
計画比

収入 経費

収支計画から
の増減理由

ほぼ計画どおりであった。

3

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数
計画 実績 計画との差

1,089.1 1296.0
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３　事業の実施状況

実施 評価

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

3

自 主 事 業 なし

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
施設の運営等に関する業務、施設の使用許可に関する業
務、施設使用料の徴収に関する業務、施設及び設備の維持
管理に関する業務、地域づくり活動の支援に関する業務

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者に業務委託するなど適
切な保守点検が行われているこ
とを確認した。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

省資源・省エネに配慮している
ことを確認した。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者とのトラブルもなく、適
切な対応を確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
利用者の苦情等に対し、適切な
対応が取られている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
毎月発行の地区振興会だよりを
活用した情報発信に取組んだこ
とを確認した。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施 法定点検の実施を確認した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
四半期ごとの報告により確認し
た。

3

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

報告書により適切に行われてい
ることを確認した。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

緊急時の関係機関への連絡体制
が確保されていることを確認し
た。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
個人情報の取り扱いは、法令に
基づき適切に実施していること
を確認した。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網を確認した。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
業務報告書により実施を確認し
た。
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５　利用者評価

評価

６　総合評価

総
合
評
価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容
利用者の意見や要望を聴くためアンケートボックスを設置し、寄せら
れた意見等に対応・回答するよう努めた。また、これらの内容をホー
ムページに掲載することとした。

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

①職員対応（電話・窓口）、②使用料金の納付方法、③施設の設備、
④利用上の問題点や要望事項、⑤その他についてアンケートを実施⇒
回収率30％
②夜間や休日利用時に納付を希望⇒一部対応
③体育館照明の改善要望⇒ＬＥＤ化

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

体育館照明が暗かったが、ＬＥＤ化対応したことが好評

　　苦情・改善
　　要望等

体育館照明で切れている電灯が複数あり暗いので直してほしい。
⇒市が照明をＬＥＤに改修実施

3

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

利用率向上に向けた更なる取り組
み

利用者からの意見・要望等を踏ま
え、より利用しやすい環境整備に
努めている。

利用率向上に向けた更なる
取り組み

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

評価理由

・日頃から利用者の安全かつ快適な利用環境づくりを心がけている。
・普通救命講習の受講や災害時に備えた避難訓練などを行うことで、地域住民が安心してコミュニ
ティの場として地区センターを活用できる環境を整えている。
・アンケート調査等を行い、施設利用者の立場に立ち、適切な施設管理を行っている。

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

３ 事業の実施状況

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

　②サービスの向上 3
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計

9,802,000 9,802,000
167,400 167,400

0
309,889 309,889

10,279,289 0 10,279,289
大項目 中項目 小項目

人件費 6,118,964 0 6,118,964
給与 6,118,964 0 6,118,964

給料手当 5,435,420 5,435,420
社会保険料等 655,431 655,431
厚生費 28,113 28,113

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 3,949,647 0 3,949,647

需用費 1,236,073 0 1,236,073
消耗品費 177,991 177,991
燃料費 204,909 204,909
印刷製本費 0
光熱水費 838,543 838,543
修繕費 14,630 14,630

0
0

役務費 328,462 0 328,462
通信運搬費 138,629 138,629
手数料 138,853 138,853
保険料 50,980 50,980

0
0

委託料 1,845,567 0 1,845,567
清掃業務委託料 420,000 420,000
警備委託料 297,000 297,000
施設管理業務委託料 896,000 896,000
その他委託料 232,567 232,567

0
0
0

使用料及び賃借料 222,495 0 222,495
複写機使用料 182,895 182,895
NHK受信料 12,276 12,276
賃借料 27,324 27,324

0
0

租税公課 13,400 0 13,400
自動車税等 13,400 13,400

0
0

その他諸費 303,650 0 303,650
報償費 60,000 60,000
備品購入費 243,650 243,650

0
0
0
0

10,068,611 0 10,068,611

令和７年度奥州市黒石地区センターの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
指定管理者自主事業収入
繰入金・雑収入

合計

支

出

合計
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