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No 施設名 指定管理者名 担当部 担当課 ページ

1 奥州市立水沢放課後児童クラブ

2 奥州市立みなみ放課後児童クラブ

3 奥州市立ときわ放課後児童クラブ

4 奥州市立佐倉河放課後児童クラブ

5 奥州市立真城放課後児童クラブ

6 奥州市立姉体放課後児童クラブ

7 奥州市立羽田放課後児童クラブ

8 奥州市立黒石放課後児童クラブ

9 奥州市立江刺愛宕放課後児童クラブ

10 奥州市立胆沢笹森放課後児童クラブ

11 奥州市立南都田放課後児童クラブ

12 奥州市立岩谷堂放課後児童クラブ 株式会社ニチイ学館 健康こども部 こども家庭課 12

13 奥州市立古城放課後児童クラブ 社会福祉法人奥州市社会福祉協議会 健康こども部 こども家庭課 19

社会福祉法人奥州市社会福祉協議会 健康こども部 こども家庭課 1



R6利用実績(人) 評価

116,647

116,647

項目

指定管理料 使用料

利用料金 賃貸料

補助金 その他

雑収入 117,348,000 国庫補助

計 117,348,000 計(A）

人件費 193,211,957 指定管理料

需用費 委託料

役務費 690,800 需用費

委託料 155,980 その他

使用料・
賃借料

194,058,737 計(B）

租税公課 76,710,737 支出(B-A)

その他諸費 2,167,000 維持修繕費

備品購入費

計 2,167,000 計(C）

78,877,737 全体支出(B+C-A)

人 22 人

人 57 人

評価

円 なし

円 評価

直近2年平均

69,203,685 3

R6 比較

支出(B-A) 76,710,737 △ 7,507,052

指定管理とした
効 果

〔指定管理による行革効果〕 〔支出での効果額〕 △ 7,507,052

児童の遊びの指導にあたる放課後児童支援員を多
数配置することで、すべての児童に行き届いた指
導がなされている。さらに、積極的に研修会へ参
加するなど、保育の質の向上を図るとともに、定
例会議を実施し健全な施設運営を図っている。効
果額はマイナスであるが、国の補助基準の上昇や
事業拡大などを考慮して評価した。

〔支出での効果額の積算根拠〕

74,619,282

職 員 配 置
　常勤職員 １９ 直近２年の平均常勤職員

　非常勤職員 ６２ 　直近２年の平均非常勤職員

円

3利用者一人
当たりの

指定管理料

指定管理料
  　/利用者数

1,656.4 事業目的に適合しない支出等の有無

指定管理者
人件費率

人件費(賃金等)
　　/指定管理者事業支出

90.3 ％
R6年度

指定管理者損益
12,762,795

損益 12,762,795 0 12,762,795 全体支出(B+C-A)

支出

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額

14,492,000 14,492,000

3,464,220 需用費

2,485,925 2,485,925 計(B）

176,804,203

歳出

※経
常的

指定管理料

3,464,220

0

1,600 1,600

歳出

※臨
時的

維持修繕費 5,415,597

備品購入費

195,889,782 0 195,889,782 計(C） 5,415,597

182,330,685

0 0 支出(B-A) 69,203,685

208,652,577 0 208,652,577 計(A） 113,127,000

0

3,659,367 3,659,367 その他 0

182,330,685

9,474,467 9,474,467 委託料 0

176,804,203

493,920 その他 0

直近２年平均（R4～5）

454,700 454,700 国庫補助 113,127,000

〔利用者の増減理由〕

昨年度より、登録児童数が増加した為。

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R6年度指定管理者収支 市の歳入・歳出

公の施設分 自主事業分 計 R6年度決算額

収入

193,211,957 193,211,957

歳入

使用料 0

14,492,000 14,492,000 賃貸料 0

493,920

（計） 115,423 110,626 110,416 105.6

利 用 状 況

施設名 R3利用実績(人) R4利用実績(人) R5利用実績(人) 前年対比(％)

児童クラブ利用延べ人数 115,423 110,626 110,416 105.6

3

施設設置目的
放課後や週末等に児童が安心して生活できる居場所を提供し、
次代を担う児童の健全な育成を支援するため。

指定管理料の有無 有

指定管理料
の区分

指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

奥州市内児童クラブ11箇所
各施設に、遊戯室、集会室、図書室、事務室等を設置してい
る。

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市立水沢放課後児童クラブ等 施 設 所 在 地 水沢・江刺・胆沢地域

指定管理者名 社会福祉法人　奥州市社会福祉協議会 公募・非公募の別 公　募

指 定 期 間 令和２年４月１日～令和７年３月31日（５年間） 新規・継続の別 継　続

令和６年度指定管理者評価調書

施設所管課 健康こども部こども家庭課 評価者職氏名 佐藤　憲寿 評価日 令和7年7月18日
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実施 評価

○

○

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施
専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網、災害時の対応を確認し
た。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
各施設とも年２回以上実施を確認し
た。

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

関係機関への連絡、対応が適切に行わ
れていることを確認した。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応 適切に実施されている。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
所長補佐を個人情報保護管理者として
委任し、適切に管理している。

経費節減に努めている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

適切に実施されている。

3

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
小学校へのチラシ配布による児童の募集や、利用者の家庭
へのマチコミを活用した連絡、社会福祉協議会のHPを活用
した事業内容の周知を実施した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

誕生日会や季節毎の行事、遊びの検定
等を行っている。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
毎月10日頃までに、月次報告を提出し
ている。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

各児童クラブで申し込みを受けるとともに、社会福祉協議
会のHPにおいて申込書がDLできるなど、適切に処理されて
いる。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検 適切に実施されている。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
スポーツ安全保険及びボランティア行
事保険に加入している。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

適切に実施されている。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃 適切に実施されている。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

４　指定管理者業務の実施状況

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

３　事業の実施状況

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
・施設の維持管理
・施設の運営
・管理運営のための体制整備

3

自 主 事 業

地域との交流事業(地区センター行事への参加、共催等)
の実施や、体力増進、製作、情操教育・文化的活動を通
しての健全育成の実現
【事業例】地区まつりへの参加・作品展示　伝承遊び
季節行事　お茶会　運動会　各種スポーツ検定

2



評価

評価理由

市内の学区11箇所の児童クラブを同じ指定管理先に委託していることから、危機管理対応マニュアルの
作成や避難訓練の実施など、統一した運営方針に基づいた事業執行がなされている。さらに職員の異動
があることでよい意味で仕事に対する緊張感を持つことができ、運営のマンネリ化の防止にもなってい
る。また、独自で実施する各職務別の研修会や県社協主催の研修会への参加、毎月開催する所長補佐会
議や各施設ごとに開催する職員会議など、職員の資質向上を図りながら利用児童に適切な活動と居場所
の提供に努めている。

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

総
合
評
価

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

２ 経費等の状況
　（行革効果）

　②サービスの向上 3

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

3

３ 事業の実施状況 3

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

・いつも笑顔で明るい
・親切・丁寧な対応
・優しく、細かい気配りを感じる
・気軽に話しかけられる

　　苦情・改善
　　要望等

・名札がなく、職員の名前が全く覚えられず残念。玄関先に顔写真貼る
か、エプロンに名札を付けてもらえると嬉しい。
・宿題は声がけ中心と説明を受けていますが、低学年から先に宿題の習慣
付けのため、日程を工夫していただけるとよい。

６　総合評価

５　利用者評価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 放課後児童クラブに関するアンケート

3

調査結果 概ね満足している

3



単位：円
公の施設分 自主事業分 計
193,211,957 193,211,957
14,492,000 14,492,000

493,920 493,920
454,700 454,700

208,652,577 0 208,652,577
大項目 中項目 小項目

人件費 176,804,203 0 176,804,203
給与 176,804,203 0 176,804,203

役員報酬 180,000 180,000
職員給料 85,501,744
職員賞与 21,853,904
非常勤職員給与 46,688,204
退職給付支出 136,500
法定福利費 17,800,210
退職共済掛金 4,586,190 4,586,190
旅費交通費 57,451 57,451

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 19,085,579 0 19,085,579

需用費 9,474,467 0 9,474,467
消耗品費 2,390,843 2,390,843
燃料費 814,950 814,950
印刷製本費 155,030 155,030
光熱水費 3,583,530 3,583,530
修繕費 295,221 295,221
医薬品費 11,158 11,158
保健衛生費 137,118 137,118
保育材料費 227,215 227,215
諸謝金 11,000 11,000
研修費 9,500 9,500
福利厚生費 1,112,022 1,112,022
建物付属設備取得費 181,500 181,500
器具及び備品取得費 545,380 545,380

0
役務費 3,464,220 0 3,464,220

通信運搬費 1,732,014 1,732,014
手数料 943,519 943,519
損害保険料 213,652 213,652
保守料 575,035 575,035

0
委託料 3,659,367 0 3,659,367

業務委託料 3,659,367 3,659,367
0

使用料及び賃借料 2,485,925 0 2,485,925
賃借料 2,485,925 2,485,925

0
租税公課 0 0 0

0
その他諸費 1,600 0 1,600

雑支出 1,600 1,600
0
0

195,889,782 0 195,889,782

支

出

合計

令和６年度水沢放課後児童クラブ等の指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
補助金
雑収入

合計

4
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R6利用実績(人) 評価

31,158

31,158

項目

指定管理料 使用料

利用料金 賃貸料

自主事業 その他

雑収入 24,502,000 国庫補助

計 24,502,000 計(A）

人件費 40,657,160 指定管理料

需用費 委託料

役務費 需用費

委託料 その他

使用料・
賃借料

40,657,160 計(B）

租税公課 16,155,160 支出(B-A)

その他諸費 維持修繕費

備品購入費

計 0 計(C）

16,155,160 全体支出(B+C-A)

人 5 人

人 11 人

評価

円 なし

円 評価

直近2年平均

14,359,344 3

R6 比較

支出(B-A) 16,155,160 △ 1,795,816

指定管理とした
効 果

〔指定管理による行革効果〕 〔支出での効果額〕 △ 1,795,816

児童の遊びの指導にあたる放課後児童支援員を多
数配置することで、すべての児童に行き届いた指
導がなされている。さらに、積極的に研修会へ参
加するなど、保育の質の向上を図るとともに、定
例会議を実施し健全な施設運営を図っている。効
果額はマイナスであるが、国の補助基準の上昇や
事業拡大などを考慮して評価した。

〔支出での効果額の積算根拠〕

14,359,344

職 員 配 置
　常勤職員 ５ 直近２年の平均常勤職員

　非常勤職員 １０ 　直近２年の平均非常勤職員

円

3利用者一人
当たりの

指定管理料

指定管理料
  　/利用者数

1,304.9 事業目的に適合しない支出等の有無

指定管理者
人件費率

人件費(賃金等)
　　/指定管理者事業支出

70.1 ％
R6年度

指定管理者損益
△ 153,088

損益 △ 153,088 0 △ 153,088 全体支出(B+C-A)

支出

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額

7,758,500 7,758,500

570,679 需用費

133,560 133,560 計(B）

34,066,451

歳出

※経
常的

指定管理料

570,679

0

4,296,501 4,296,501

歳出

※臨
時的

維持修繕費 0

備品購入費

48,568,748 0 48,568,748 計(C） 0

35,270,844

0 支出(B-A) 14,359,344

48,415,660 0 48,415,660 計(A） 20,911,500

0

0 その他 0

35,270,844

9,501,557 9,501,557 委託料 0

34,066,451

0 その他 0

直近２年平均（R4～5）

0 国庫補助 20,911,500

〔利用者の増減理由〕

昨年度より、登録児童数が増加した為。

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R6年度指定管理者収支 市の歳入・歳出

公の施設分 自主事業分 計 R6年度決算額

収入

40,657,160 40,657,160

歳入

使用料 0

7,758,500 7,758,500 賃貸料 0

（計） 27,194 24,844 29,882 104.3

利 用 状 況

施設名 R3利用実績(人) R4利用実績(人) R5利用実績(人) 前年対比(％)

児童クラブ利用延べ人数 27,194 24,844 29,882 104.3

3

施設設置目的
放課後や週末等に児童が安心して生活できる居場所を提供し、
次代を担う児童の健全な育成を支援するため。

指定管理料の有無 有

指定管理料
の区分

指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 遊戯室、図書室、事務室、調理室、物置等を設置している。

１　施設の利用状況

施 設 名 称 奥州市立岩谷堂放課後児童クラブ 施 設 所 在 地 江刺地域

指定管理者名 株式会社　ニチイ学館 公募・非公募の別 公　募

指 定 期 間 令和２年４月１日～令和７年３月31日（５年間） 新規・継続の別 継　続

令和６年度指定管理者評価調書

施設所管課 健康こども部こども家庭課 評価者職氏名 佐藤　憲寿 評価日 令和7年7月18日
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実施 評価

○

○

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施
消防計画を作成し、日毎、月毎の点検
を実施している。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

当社マニュアルに基づき、チャートや
連絡網等を作成している。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
消防計画に基づき、毎月訓練を実施し
ている。

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

夜間及び休館日の警備は、専門業者へ
委託している。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

当社マニュアルに基づき、チャートや
連絡網等を作成している。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応
当社マニュアルに基づき対応。苦情受
付担当者の貼り出し。ご意見箱の常時
設置。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
当社マニュアルに基づき実施してい
る。

指定管理者が負担し、適切・効率的な
使用を行っている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

適切に実施されている

3

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝 当社作成の広報誌、HPに掲載。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

誕生日会や季節毎の行事を行ってい
る。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
仕様書に基づき定期報告を行ってい
る。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用案内や申請書類等を整備し、随時
受付を行っている。

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検
仕様書に基づき安全管理を行ってい
る。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
日毎、月毎の点検を実施、記録を行っ
ている。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
児童全員がスポーツ安全保険に加入。会社としては損害保
険ジャパン日本興亜株式会社の総合賠償責任保険に加入し
ている。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃
毎日の清掃、期毎の大清掃を行ってい
る。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

４　指定管理者業務の実施状況

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

３　事業の実施状況

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
・施設の維持管理
・施設の運営
・管理運営のための体制整備

3

自 主 事 業

・児童の自発性を大切にする
・児童一人一人のニーズの把握
・人との関わりを大切にする
・健康な体作りを促進
・豊かな想像性をはぐくむ

13



評価

評価理由
危機管理対応マニュアルの作成や、避難訓練の実施など、運営方針に基づいた事業執行が適切になされ
ている。また、職員研修会の実施や職場会議を毎月開催するなど、職員の質の向上を図りながら、多く
の放課後児童支援員による行き届いた保育と、居場所の提供に努めている。

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項

総
合
評
価

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

２ 経費等の状況
　（行革効果）

　②サービスの向上 3

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

3

３ 事業の実施状況 3

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

・行事の内容に満足している。
・利用料金に満足している。
・開所日に満足している。

　　苦情・改善
　　要望等

・身体を動かす機会が足りていないと感じる
・職員の顔と名前がわからない。名札を付けてほしい。

６　総合評価

５　利用者評価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 放課後児童クラブに関するアンケート

3

調査結果 約９割が満足していると回答
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
40,657,160 40,657,160
7,758,500 7,758,500

0
0

48,415,660 0 48,415,660
大項目 中項目 小項目

人件費 34,066,451 0 34,066,451
給与 34,066,451 0 34,066,451

給料手当 27,997,395 27,997,395
法定福利費 2,970,309
旅費交通費 800,371
賞与 2,298,376 2,298,376

0
賃金 0 0 0

臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 14,502,297 0 14,502,297

需用費 9,501,557 0 9,501,557
消耗品費 6,024,860 6,024,860
光熱水費 1,867,861 1,867,861
修繕費 524,418 524,418
図書費 480,000 480,000
食料品費 529,952 529,952
福利厚生費 71,374 71,374
車輌費 3,092 3,092

0
役務費 570,679 0 570,679

通信運搬費 419,816 419,816
手数料 16,663 16,663
PC管理料 134,200 134,200

0
委託料 0 0 0

清掃業務委託料 0
警備委託料 0

0
0
0
0
0

使用料及び賃借料 133,560 0 133,560
賃借料 133,560 133,560

0
0
0
0

租税公課 0 0 0
0
0
0

その他諸費 4,296,501 0 4,296,501
本部管理費 4,296,501 4,296,501

0
0
0
0
0

48,568,748 0 48,568,748

支

出

合計

令和６年度岩谷堂放課後児童クラブの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金

合計
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R6利用実績(人) 評価

24,280

24,280

項目

指定管理料 使用料

利用料金 賃貸料

補助金 その他

雑収入 19,222,000 国庫補助

計 19,222,000 計(A）

人件費 32,106,720 指定管理料

需用費 委託料

役務費 需用費

委託料 その他

使用料・
賃借料

32,106,720 計(B）

租税公課 12,884,720 支出(B-A)

その他諸費 維持修繕費

備品購入費

計 0 計(C）

12,884,720 全体支出(B+C-A)

人 5 人

人 8 人

評価

円 なし

円 評価

直近2年平均

10,803,785

令和６年度指定管理者評価調書

施設所管課 健康こども部こども家庭課 評価者職氏名 佐藤　憲寿 評価日 令和7年7月18日

施 設 名 称 奥州市立古城放課後児童クラブ 施 設 所 在 地 前沢地域

指定管理者名 社会福祉法人　奥州市社会福祉協議会 公募・非公募の別 公　募

指 定 期 間 令和５年４月１日～令和７年３月31日（２年間） 新規・継続の別 継　続

施設設置目的
放課後や週末等に児童が安心して生活できる居場所を提供し、
次代を担う児童の健全な育成を支援するため。

指定管理料の有無 有

指定管理料
の区分

指定管理料＋利用料金
施 設 概 要 児童クラブ室、アリーナ、休養室、事務室等を設置している。

１　施設の利用状況

利 用 状 況

施設名 R3利用実績(人) R4利用実績(人) R5利用実績(人) 前年対比(％)

児童クラブ利用延べ人数 26,083 23,349 23,281 104.3

3
（計） 26,083 23,349 23,281 104.3

〔利用者の増減理由〕

昨年度より、登録児童数が増加した為。

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R6年度指定管理者収支 市の歳入・歳出

公の施設分 自主事業分 計 R6年度決算額

収入

32,106,720 32,106,720

歳入

使用料 0

3,162,000 3,162,000 賃貸料 0

102,912 102,912 その他 0

直近２年平均（R4～5）

111,100 111,100 国庫補助 18,484,500

29,288,285

0 支出(B-A) 10,803,785

35,482,732 0 35,482,732 計(A） 18,484,500

0

296,681 296,681 その他 0

29,288,285

1,593,955 1,593,955 委託料 0

31,944,899

0

0

歳出

※臨
時的

維持修繕費 2,150,500

備品購入費

34,482,732 0 34,482,732 計(C） 2,150,500

全体支出(B+C-A)

支出

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額

3,162,000 3,162,000

349,540 需用費

297,657 297,657 計(B）

31,944,899

歳出

※経
常的

指定管理料

349,540

12,954,285

職 員 配 置
　常勤職員 ３ 直近２年の平均常勤職員

　非常勤職員 ８ 　直近２年の平均非常勤職員

円

3利用者一人
当たりの

指定管理料

指定管理料
  　/利用者数

1,322.4 事業目的に適合しない支出等の有無

指定管理者
人件費率

人件費(賃金等)
　　/指定管理者事業支出

92.6 ％
R6年度

指定管理者損益
1,000,000

損益 1,000,000 0 1,000,000

指定管理とした
効 果

〔指定管理による行革効果〕 〔支出での効果額〕 △ 2,080,935

児童の遊びの指導にあたる放課後児童支援員を多
数配置することで、すべての児童に行き届いた指
導がなされている。さらに、積極的に研修会へ参
加するなど、保育の質の向上を図るとともに、定
例会議を実施し健全な施設運営を図っている。効
果額はマイナスであるが、国の補助基準の上昇や
事業拡大などを考慮して評価した。

〔支出での効果額の積算根拠〕

3

R6 比較

支出(B-A) 12,884,720 △ 2,080,935
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実施 評価

○

○

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

区分 目標（協定内容・仕様等） 実施状況 目標未達成の理由等

３　事業の実施状況

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業
・施設の維持管理
・施設の運営
・管理運営のための体制整備

3

自 主 事 業

地域との交流事業(地区センター行事への参加、共催等)
の実施や、体力増進、製作、情操教育・文化的活動を通
しての健全育成の実現
【事業例】地区まつりへの参加・作品展示　伝承遊び
季節行事　お茶会　運動会　各種スポーツ検定

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検 適切に実施されている。

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検
専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

損害保険の加入 協定書の保険に加入
スポーツ安全保険及びボランティア行
事保険に加入している。

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

適切に実施されている。

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃 適切に実施されている。

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

経費節減に努めている。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

適切に実施されている。

3

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝
小学校へのチラシ配布による児童の募集や、利用者の家庭
へのマチコミを活用した連絡、社会福祉協議会のHPを活用
した事業内容の周知を実施した。

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

誕生日会や季節毎の行事、遊びの検定
等を行っている。

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告
毎月10日頃までに、月次報告を提出し
ている。

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

各児童クラブで申し込みを受けるとともに、社会福祉協議
会のHPにおいて申込書がDLできるなど、適切に処理されて
いる。

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応 適切に実施されている。

③
危
機
管
理
対
策

個人情報の保護 個人情報の適切な保護
所長補佐を個人情報保護管理者として
委任し、適切に管理している。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施
専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

非常時連絡網、災害時の対応を確認し
た。

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施
各施設とも年２回以上実施を確認し
た。

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

専門業者へ委託し、適切に実施されて
いる。

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

関係機関への連絡、対応が適切に行わ
れていることを確認した。
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評価

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

・いつも笑顔で明るい
・親切・丁寧な対応
・優しく、細かい気配りを感じる
・気軽に話しかけられる

　　苦情・改善
　　要望等

・名札がなく、職員の名前が全く覚えられず残念。玄関先に顔写真貼る
か、エプロンに名札を付けてもらえると嬉しい。
・宿題は声がけ中心と説明を受けていますが、低学年から先に宿題の習慣
付けのため、日程を工夫していただけるとよい。

６　総合評価

５　利用者評価

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無 有

調査内容 放課後児童クラブに関するアンケート

3

調査結果 概ね満足している

総
合
評
価

評価区分 評価 総合評価

１ 施設の利用状況 3

3

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

２ 経費等の状況
　（行革効果）

　②サービスの向上 3

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

3

３ 事業の実施状況 3

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

評価理由

危機管理対応マニュアルの作成や避難訓練の実施など、統一した運営方針に基づいた事業執行がなされ
ている。さらに職員の異動があることでよい意味で仕事に対する緊張感を持つことができ、運営のマン
ネリ化の防止にもなっている。また、独自で実施する各職務別の研修会や県社協主催の研修会への参
加、毎月開催する所長補佐会議や各施設ごとに開催する職員会議など、職員の資質向上を図りながら利
用児童に適切な活動と居場所の提供に努めている。

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項 実施状況 次年度に向けての改善事項
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単位：円
公の施設分 自主事業分 計
32,106,720 32,106,720
3,162,000 3,162,000
102,912 102,912
111,100 111,100

35,482,732 0 35,482,732
大項目 中項目 小項目

人件費 31,944,899 0 31,944,899
給与 31,944,899 0 31,944,899

役員報酬 12,000 12,000
職員給料 18,046,060
職員賞与 3,291,850
非常勤職員給与 5,214,669
拠点区分間繰入金 1,675,000
法定福利費 2,871,950
退職共済掛金 832,620 832,620
旅費交通費 750 750

賃金 0 0 0
臨時職員賃金 0
社会保険料等 0

0
一般管理費 2,537,833 0 2,537,833

需用費 1,593,955 0 1,593,955
消耗品費 405,081 405,081
燃料費 193,725 193,725
光熱水費 824,341 824,341
保健衛生費 7,672 7,672
福利厚生費 163,136 163,136

0
役務費 349,540 0 349,540

通信運搬費 99,927 99,927
手数料 111,540 111,540
損害保険料 37,430 37,430
保守料 100,643 100,643

0
委託料 296,681 0 296,681

業務委託料 296,681 296,681
0

使用料及び賃借料 297,657 0 297,657
賃借料 297,657 297,657

0
租税公課 0 0 0

0
その他諸費 0 0 0

0
0

34,482,732 0 34,482,732

支

出

合計

令和６年度古城放課後児童クラブの指定管理に係る収支決算書

収

入

市からの指定管理料
利用料金
補助金
雑収入

合計
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