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No 施設名 指定管理者名 担当部 担当課 ページ

1 奥州市まちなか交流館 株式会社まちづくり奥州 商工観光部 商工労政課 1

2 奥州市伝統産業会館 水沢鋳物工業協同組合 商工観光部 商工労政課 10

3 江刺産業技術交流センター 職業訓練法人江刺職業訓練協会 商工観光部 商工労政課 17

4 前沢勤労者研修センター 前沢商工会 商工観光部 商工労政課 26

5 水沢勤労者体育館 特定非営利活動法人シチズンスポーツ奥州 商工観光部 商工労政課 34

6 奥州市道の駅交流館 株式会社サンアメニティ 商工観光部 観光物産課 43

7 奥州市種山高原野外交流施設

8 奥州市江刺農林漁業体験学習施設

9 奥州市種山高原キャンプ場

10 えさし藤原の郷

11 江刺自然活用総合管理施設

12 えさし観光交流館

13 えさし郷土文化館

14 前沢温泉保養交流館 株式会社前沢温泉 商工観光部 観光物産課 85

15 国見平スキー場 株式会社北日本リゾート 商工観光部 観光物産課 96

観光物産課

60

52江刺開発振興株式会社

江刺開発振興株式会社 商工観光部 観光物産課

商工観光部



評価

対前年

対計画

項目

指定管理料

利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

租税公課

その他諸費

事業費

計

人 人

人 人

評価

％ ％ ％

円 円 円

〔利用者の増減理由〕

4

積極的に事業を展開した結果、来館者が増え昨年度実績を大きく上回った。（開催イベント件数：
R5年度37件、R6年度43件、R7年度51件）

目標としていた10万人を上回る結果となった。

実績

利用者一人当りの
指定管理料

指定管理料/利用者数

損益計画比
（単位：円）

計画 実績 計画との差

計画

149.5

実績

0 1,243,542 1,243,542

69.1

112.4

事業目的に適合しない支出等の有
無

△ 37.1

計画との差

なし

計画との差

4.2

　（実績）常勤職員 ３

　（実績）非常勤職員 ３

3収入 経費

利用料金及び自主事業収入について、収入の確保に努めた結果計画額を上回ったことが増額理由

885,500

114,738

1,619,208

16,612,174

損益 2,352,250 △ 1,108,708 1,243,542

14,992,966

租税公課

その他諸費

事業費

計

1,332,150

510,500

1,063,066

17,855,716

10,361,103

2,522,263

222,378

780,450

106,534

1,619,208

1,619,208

1,332,150

1,063,066

17,345,216

10,361,103

2,522,263

222,378

780,450

106,534

885,500

114,738

510,500

510,500

前年対比(％)

113.3

113.3

公の施設分 計

14,950,000 14,950,000

自主事業分

0

項目

指定管理料

（計） 117,398 100,000 133,042 133.0

２　経費等の状況

事 業 収 支
（単位：円）

R7収支計画 R7収支実績

公の施設分 自主事業分 計

収入

14,950,000 0 14,950,000

1,060,000 利用料金

自主事業

雑収入

計

人件費

需用費

役務費

委託料

使用料・
賃借料

令和７年度指定管理者評価調書

施設所管課 商工観光部商工労政課 評価者職氏名 課長　千田　憲彰 評価日 令和8年7月15日

施 設 名 称 奥州市まちなか交流館 施 設 所 在 地 水沢　地域

指定管理者名 株式会社まちづくり奥州 公募・非公募の別 公　募

指 定 期 間 令和４年４月１日～令和９年３月31日（５年間） 供 用 開 始 年 月 平成23年

施設設置目的 中心市街地の活性化及び市民の交流を図る
指定管理料の有無 有

指定管理料＋利用料金
施 設 概 要

フロア面積630.76㎡（190.80坪）、イベントスペース、会議室、図
書コーナー、飲食スペース、事務室

１　施設の利用状況

指定管理料の区分

利 用 状 況

施設名 R6実績(人) R7計画(人) R7実績(人) 計画対比(％)

施設使用者数 117,398 100,000 133,042 133.0

1,060,000

433,000 433,000

991,000 991,000

1,300,000 1,300,000

17,001,000

1,858,000 17,434,000

433,000 17,434,000

785,400 785,400

2,684,680 2,684,680

10,112,440

支出

利用料金実績
（単位：円）

利用料金算定額 減免対象額 実収入額

2,889,700 1,557,550 1,332,150

158,160

121,320 121,320

10,112,440

158,160

0

1,858,000 1,858,000

414,000 414,000

15,576,000

職 員 配 置
　（計画）常勤職員 ３

　（計画）非常勤職員 ３

指定管理者
人件費率

　人件費(賃金等)
　　/指定管理者事業支出

損益 1,425,000 △ 1,425,000

計画

64.9

収支計画から
の増減理由

収支
計画比 102.4% 95.3%

損益

-

1



３　事業の実施状況

実施 評価

○

○

４　指定管理者業務の実施状況

判定 評価

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

○

清掃業務委託により実施した。

光熱水費のエネルギー削減につい
て務めた。

損害賠償責任保険に加入

清掃業務委託により実施した。

適切に対応した。

適切に対応した。

快適な利用環境の整備に努めた。

区分 目標（協定内容・仕様等）

区　分 目標（協定内容・指定管理者提案） 追加事業、未実施事業及びその理由

本市指定事業

１　使用許可に関する業務
２　使用料金の徴収に関する業務
３　維持管理に関する業務
４　中心市街地の活性化及び市民の交流を図るための事業の
企画・実施

目標未達成の理由等実施状況

3

自 主 事 業
いわてサイクルステーションの設置継続
レンタサイクル事業の継続

①
施
設
の
維
持
管
理

施設全般の維持
管理

建築物各部位の保守・点検

3

機械・電気設備
の保守点検

運転監視、定期的な保守・点検

損害保険の加入 協定書の保険に加入

敷地環境の整備
敷地内植栽の保護、育成、処分
等の管理

清掃業務 日常清掃、定期清掃、特別清掃

水道光熱費・燃
料費の使用

環境負荷の抑制による省資源・
省エネルギー

日常的に点検を行い、適切に管理
をした。

日常的に点検を行った。

②
サ
ー

ビ
ス
の
向
上

利用者の公平性
使用許可及び減免の適切な執
行、利用者の公平性の確保

3

広報やＨＰなど
ＰＲ活動の実施

定期的・効果的な広報宣伝

利用者増加策の
実施

イベントの企画や自主事業の実
施

施設利用状況の
定期報告

利用状況の定期報告

利用申込み等の
受付体制の確保

利用者の快適利用、円滑な施設
運営

利用者からの苦
情に対する対応

苦情等への適切な対応 適切に対応した。

適切に対応した。

毎月適切に報告している。

3

消防設備の管理
及び点検の実施

消防設備の定期点検の実施

災害緊急時連絡
網・ﾏﾆｭｱﾙ整備

災害発生時の対応マニュアルの
整備

避難(救助)訓練
の実施

避難訓練の実施

警備業務の実施
(機械警備含む)

秩序・規律保持、犯罪防止、災
害防止及び利用者の安全確保

事故発生時の対
応体制の確保

速やかな措置と市など関係機関
への通報

個人情報の保護 個人情報の適切な保護 適切に管理した。

建物管理者の合同で点検した。

機械警備を実施した。

適切に対応した。

建物管理者において策定し、避難
訓練などで共有した。

建物管理者と合同で年２回実施し
た。

③
危
機
管
理
対
策

2



５　利用者評価

評価

６　総合評価

次年度に向けての改善事項

エリアマネジメントの観点
から、他イベントとの連動
した取組及び積極的な参画
を行う等、エリア価値向上
への取組が必要

新たにイベントスペースを設けた結
果、昨年度の貸館利用料1,115千円か
ら1,333千円と、収入増に繋がり、引
き続き施設を利用いただけている状
況

総合評価

3

　事業計画書に基づき適切な指定管理事業を実施している。状況に合わせたイベント事業等の企画、
実施により市民の憩いの場として浸透しており、一定の評価を得ていると考えられる。
　また、ビアガーデン、ワインの夕べ及び大谷翔平選手応援イベント等の各種イベント事業実施によ
り利用者の増加が認められるため。

利
用
者
評
価

利　用　者
アンケート

実施の有無

調査内容

有

3

４ 業務の実施状況 3

　①施設の維持管理 3

要望・苦情等

　　良好とする
　　評価

アンケート件数は２件、イベント内容について良好的な意見と、館内空
間の快適性について述べられたもの

　　苦情・改善
　　要望等

水沢で作業、勉強等ができるスペースが限られる中で、このような施設
はありがたい。
イベントの内容について良好的な意見や、実施を楽しみにする声が多数
寄せられた

評価理由

７　改善事項等

　　取り組み・
　　改善案等
　(施設所管課)

前年度からの改善事項

令和７年度に条例改正し、新たに
イベントスペースの使用区分、付
加資料を設けたことから、利用者
が減らないような取組が必要

実施状況

3

調査結果
（未実施の場合
はその理由）

施設内にアンケートボックスを常設し、利用者からのアンケート調査を
通年で実施している。

冬場の館内が寒いとの意見が寄せられた。

総
合
評
価

評価区分 評価

１ 施設の利用状況 4

２ 経費等の状況
　（指定管理者損益等）

3

　②サービスの向上 3

　③危機管理対策 3

５ 利用者評価 3

３ 事業の実施状況

3
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